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السياسات العامة لأمن المعلومات في الجهات الحكومية

عليهاا هي إجراءات ضمان أمن وحماية الموارد المعلوماتية عند القياا  أا ت تيييار يا  ر

الاة أو وتشمل هذه السياسات أت تييير قاد يا  ر علاع إعاداد أو تنأايإ أو إضااإة أو إ 

اتااااي  أت ماااان المااااوارد المعلوماتيااااة المملوةااااة لللهااااة ال  وميااااة م اااال المل ااااات 

طااي والبرمليااات واهجهااال والمعاادات والشااب ات ووسااا و الثااااين والو ااا   ةمااا تي

.ة عليهاةذلك اهشااص المسئولين عن تقديم طلبات الثييير ومراجعثها والمواإق

سياسة ضبط التغيير

ضبو الثييير
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ثييياار علااع اللهااة ال  وميااة وضاام الثعليمااات وامجااراءات المناساابة لثنااايم عمليااة ضاابو ال▪

. داخل اللهة أالثواإ  مم هذه السياسة

ا أاالثواإ  علع اللهة ال  ومية مثاأعة عمليات ضبو الثيييار والثادقي  علاع مادب تطبيقها▪

. مم هذه السياسة

وميااة ه يساامب أااءجراء أت تييياار يثعلاا  أاا ت ماان المااوارد المعلوماتيااة المملوةااة لللهااة ال  ▪

. أدون المرور علع عملية ضبو الثييير المعمول أها إي اللهة

سياسة ضبط التغيير
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:تقسم طلبات الثييير إلع نوعين ر يسيين▪

.وهي الثي ت ثاج إلع مواإقة مسبقة: تيييرات ملدولة-

ول المباشار وتثعل  عادل أالثيييرات غير الماطو لها، وهنا يرجم إيها إلاع المسائ: تيييرات طار ة-

تو يقهاا إي اللهة ال  ومية، ومن  م يثم امأيغ عن الثيييرات الثي تم إجراؤها إيما أعاد مان أجال

.حسإ الأصول

ن مراجعثهاا علع اللهة ال  ومية ت ديد المسئولين عن تقديم طلباات الثيييار واللهاة المسائولة عا▪

بااول أو والمواإقااة عليهااا، وتو ياا  طلبااات الثييياار، وامجااراءات الثااي تبعااد هااذه الطلبااات أعااد الق

سياسة ضبط التغيير.  الرإض
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السياسة نطاق

سياسة ضبط التغيير

ماا إاي تنطب  هذه السياسة علاع جميام الثيييارات الثاي ياثم إجراؤهاا علاع أناماة المعلوماات والبياناات إاي اللهاة، أ▪

:ذلك

oالثيييرات البرملية.

oالثيييرات المادية.

oالثيييرات إي العمليات أو امجراءات والسياسات

ن ياذ والمراقباة ةما تنطب  هذه السياسة علع جميم الموظ ين المشارةين إي الثييير والمسئولين عن الثاطايو والث▪

والثقييم لعمليات الثييير 

المثعااملين مام أامضاإة الع الأطرا  الاارجية الثي تث  ر أعملية الثييير م ل الشرةات والعمايء المارتبطين أاللهاة او▪

.اللهة
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السياسة أهدا 

سياسة إدارة ضبط التغيير

ح أهاضمان حماية الأصول المعلوماتية من الثيييرات غير المقأودل أو غير المأر▪

عالة،ضمان أن ت ون الثيييرات الثي تم إجراؤها علع الأصول المعلوماتية آمنة وإ▪

وت ق  اقأع ال وا د وأما يثواإ  مم أهدا  أمن المعلومات لللهة

.تقليل المااطر الأمنية المرتبطة أالثيييرات علع الأصول المعلوماتية▪

.اهمث ال للوا ب وسياسات أمن المعلومات▪

.ضمان اسثقرار واسثمرارية الأعمال▪

.تقييم وإدارل المااطر المرتبطة أثييير الأصول المعلوماتية▪

.اتيةت ديد الأدوار والمسئوليات المثعلقة أءدارل الثييير إي الأصول المعلوم▪

.تو ي  جميم عمليات الثييير الثي ت  ر علع الأصول المعلوماتية▪
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الثييير إجراءات

تييير طلإ تقديم

 تييير طلإ نموذج إنشاءيثم 

 أمن إدارل إلع وتقديمه

.المعلومات

الثييير تقييم

 رالثييي تقييم إري  قو ي

 الثييير طلإ أمراجعة

الم ثملة المااطر وتقييم .

الثييير علع المواإقة

 المعلومات أمن ضاأو يقو 

 أو الثييير علع أالمواإقة

.رإضه

الثييير تن يذ

.لثيييرأثن يذ ا يو  الماثأون

الثييير مراقبة

 الثييير أمراقبة الثييير مراقبة إري  يقو 

السليمة الوظا ف لضمان .
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والثوعية الثدريإ

يلاااااااإ تاااااااوإير أااااااارام  تااااااادريإ وتوعياااااااة ▪

بو للماااوظ ين إيمااااا يثعلااا  أسياسااااة ضاااا

الثييير

سياسة ضبط التغيير
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:إري  تن يذ الثييير

.تن يذ الثيييرات أطريقة آمنة وإعالة•

.المساعدل إي تطوير وتن يذ عملية مراجعة الثييير•

تقديم المشورل أش ن المااطر الأمنية الم ثملة•

.المرتبطة أالثيييرات

.المساعدل إي اخثبار وتقييم الثيييرات•

.تو ي  الثيييرات الثي تثم علع انامة الموارد المعلوماتية•

:مقد  الطلإ

.تقديم طلبات الثييير أطريقة منامة وةاملة

:ضاأو أمن المعلومات

ية الث ةد من أن جميم الثيييرات إي الموارد المعلومات•

.تثم أطريقة آمنة وإعالة

.تطوير وتن يذ عملية مراجعة الثييير•

.المواإقة علع الثيييرات إي الموارد المعلوماتية•

الث ةد من تسليل جميم الثيييرات إي الموارد •

.المعلوماتية إي قاعدل أيانات مرةاية

.يييرإجراء اخثبارات الث امل والثواإ  قبل تن يذ أت ت•

.إي حالة إشل الثيييرإسثعادلنشاء خطة وإ

والمسئولياتالأدوار

سياسة ضبط التغيير
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